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Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Brné v oddile B vioZka 1147

Zakladnim poslanim spole¢nosti Vodovody a kanalizace Kroméfiz, a.s. je zajisténi zasobovani pitnou vodou
a odvadéni a cisténi odpadnich vod v regionu své plisobnosti. Vedeni spole¢nosti, pfi formulovani obsahu
,POLITIKY KVALITY*, vychazi z vizi a strategie spole¢nosti, které reaguji na analyzu potieb nasich zakazniku
a z pozadavkl na systém managementu kvality.

Vedeni a.s., prostfednictvim tohoto dokumentu, stanovuje rozhodujici zaméry a principy, které jsou
realizovany pro zajistovani soustavného pinéni pozadavkl a o¢ekavani zakaznikll a neustalého zlepSovani
vykonnosti systému managementu kvality.

ON =

Priority spolecnosti Vodovody a kanalizace Kromériz, a.s.

Dodavka pitné vody vSem jejim zakaznikdm

Odvod odpadnich vod

Provozovani COV, zajistujici vypousténi vod v souladu s platnou legislativou tak, aby bylo zaji§téno
dobré jméno a dlvéryhodnost spole¢nosti, jako dodavatele vyrobkl a sluzeb, zajistujicich zakladni
zivotni podminky obyvatel regionu

Principy politiky kvality spolecnosti Vodovody a kanalizace Kromériz, a.s.

Uznavat management kvality za jednu z nejvétsich priorit spolecnosti a kli€ovy nastroj k zabezpeceni
trvalé kvality poskytovanych sluzeb a trvalé spokojenosti zéakaznika.

Uplatiiovat a neustale zlepSovat systém managementu kvality na vSech urovnich fizeni, zapojenim
a plnym vyuzitim schopnosti vSech zaméstnancu.

Dodrzovani legislativy a dokumentace, souvisejici se systémem managementu kvality, je zakladem
nepretrzitého zlepsovani systému managementu kvality.

Soustavné zvy$ovat odbornost a védomi zaméstnancl spole¢nosti o zabezpe€ovani kvality vyrobkl
a sluzeb.

Zabezpecit nutnou podporu pro zajisténi cinnosti vSech proces(, jejich méfeni, monitorovani
a analyzovani, aby bylo dosahovano planovanych vysledkd a neustalého zlepsovani.

Dbat na optimalini zajistovani a vyuzivani potfebnych zdrojl /lidskych zdrojd, zafizeni, infrastruktury/.
Sledovat rozvoj novych technologii a materialli v oboru.

Klast dliraz na hledani a odstrariovani pri¢in neshod a na zavadéni preventivnich opatteni.

Touto ,POLITIKOU KVALITY* se vedeni a.s. zavazuje plné podporovat zlepSovani kvality a poskytnout
potfebné zdroje pro jeji dosazeni. Pro neustalé zlepSovani kvality vedeni a.s. pravidelné definuje cile kvality
a jejich pInéni. Toto je pravidelné pfezkoumavano a hodnoceno minimainé 1x za rok v rdmci pfezkoumani
systému kvality.

" Ing. Petr Vedra
feditel spole¢nosti
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